
医療情報の情報共有及び利活用に対する意識調査

関西大学ソシオネットワーク戦略研究機構　機構長　鵜飼康東

文部科学省「特色ある共同研究拠点の整備の推進事業」（平成22年度）

下記アンケートにご協力お願いいたします。

当アンケートの回答者の皆様へお願い

当アンケートの内容および当アンケートで知り得た情報については、決して第三者に口外しないよう（掲示

板やホームページへの書き込みを含む）、ご協力お願いします。

あなたの職業形態について以下から最も近い物を選んでください。

【 必須入力 】

1. 会社員

2. 派遣社員

3. 自営業

4. パート・アルバイト

5. 専業主婦（夫）

6. 無職

7. その他

 

 

あなたは過去1年間で、ご自身の受診のために病院に行きましたか。

※歯科は除いてお答えください。

【 必須入力 】

1. 行った

2. 行っていない
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あなたは、現在定期的(3ヶ月に1回以上)に病院へ受診していますか？

※歯科は除いてお答えください。

【 必須入力 】

1. 受診している

2. 受診していない

 

 

よく利用する病院まで行くのに、あなたの自宅からどれくらいの時間がかかりますか？

(よく利用する病院がない場合は、もし病院にいくとするならばでご回答ください)

※歯科は除いてお答えください。

【 すべて必須 】

時間 分(半角数字)

 

 

最もよく利用する病院に、あなたの自宅から行くのに使う、主な交通機関は何ですか？

※歯科は除いてお答えください。

【 必須入力 】

1. 徒歩

2. 自家用車

3. バス

4. 電車

5. タクシー

6. バイク

7. 自転車

8. その他

 

 

病院に受診することになった場合、

あなたの自宅からその病院まで行くのに、どれくらいの時間がかかりますか？

※歯科は除いてお答えください。

【 すべて必須 】

時間 分(半角数字)

 

 

2 / 14



病院に受診することになったときに、

あなたの自宅から利用する病院に行くのに使う、主な交通機関は何ですか？

※歯科は除いてお答えください。

【 必須入力 】

1. 徒歩

2. 自家用車

3. バス

4. 電車

5. タクシー

6. バイク

7. 自転車

8. その他

 

 

あなたの自宅から入院可能な病院まで行くには、どの程度の時間がかかりますか。

【 すべて必須 】

時間 分(半角数字)

 

 

あなたの自宅から入院可能な病院まで行くのに利用する、主な交通機関は何ですか。

【 必須入力 】

1. 徒歩

2. 自家用車

3. バス

4. 電車

5. タクシー

6. バイク

7. 自転車

8. その他

 

 

あなたの自宅から最も近い大学病院までは、行くまでどのくらいの時間がかかりますか。

【 すべて必須 】

時間 分(半角数字)
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あなたの自宅から最も近い大学病院まで行く場合に利用する、主な交通機関は何ですか。

【 必須入力 】

1. 徒歩

2. 自家用車

3. バス

4. 電車

5. タクシー

6. バイク

7. 自転車

8. その他

 

 

あなたが受診する病院の選び方について、以下の中からあてはまる物をすべて選んでください。

（複数選択）

【 必須入力 】

1. 病院を選ぶ際には、できるだけ行きやすい病院を選ぶ

2. 良い医師が病院にいるかをよく調べて受診する

3. 自分と相性があう医師に出会うまで病院を変える

4. できるだけ大学病院を選ぶ

5. できるだけ大きい病院を選ぶ

6. 昔からよく行っている病院を選ぶ

7. 顔なじみの医師がいる病院に行く

8. 他に良い医師がいれば病院を変えることをいとわない

9. できるだけ同じ病院にいくようにする

10. その他

11. とくにない

 

 

今後1年間毎月病院に行く必要ができたとします。

その際に病院を選ぶ時に重視することについて、以下の選択肢から重要な物を順に選んでください。

※この中よりお気持ちに近いものを順にお選びください。

【 すべて必須 】

 1. 自宅からの時間

 2. 職場からの時間

 3. いつも行く病院であること

 4. よく知った医師がいること

 5. 待ち時間が短いこと

 6. 周りの評判がよいこと

 7. 病院のサービスがよいこと

 8. 病院が綺麗であること

 9. 病院の規模が大きいこと

 10. みんなが行っている病院であること

 11. 特になし

(半角数字のみ、上記より番号を記入）

1位：
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2位：

3位：

4位：

 

 

現在、あなたの健康状態はどのような状態ですか。あてはまるものを1つ選んでください。

【 必須入力 】

1

健康である

2

おおむね

健康に問題はない

3

どちらともいえない

4

多少健康に不安がある

5

健康に不安がある

 

 

健康を保つために、あなたが行っていることがあればすべて選択してください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. できるだけ歩くようにしている

2. スポーツをしている

3. 毎日体を鍛えるようにしている

4. スポーツジムやフィットネスクラブを利用している

5. 日々の食事に気をつけている

6. ダイエットをしている

7. その他

8. 特に何もしていない

 

 

あなたが風邪を引き始めたと感じたとします。

このときに病院へいくことについて、以下の中から最もあなたの考えに近い選択肢をお答えください。

【 必須入力 】

1. できるだけすぐに病院へ行く

2. 他の予定があればそれを優先するが、なければすぐに病院へ行く

3. 数日間様子を見て、悪くなるようならできるだけすぐに病院へ行く

4. 長期間治らなければ病院へ行く

5. 病院へは行かない
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あなたは、病院で健康に関する相談をできる機会があったときに、

医師や看護師に相談したいと思いますか。

最もあてはまるものをお選びください。

【 必須入力 】

1. 医師なら誰でも良いので相談したい

2. 自分のよく知っている医師なら相談したい

3. 看護師なら誰でも良いから相談したい

4. 自分のよく知っている看護師なら相談したい

5. 医師や看護師の誰にも相談したくない

 

 

病院へ受診した際には、症状により血液検査等の生理生体検査を行うことがあります。

これらについて、あなたの意見を聞かせてください。

病院で、血液検査等をうけたことはありますか。

【 必須入力 】

1. ある

2. ない

3. わからない

 

 

病院に受診した際に、血液検査等の結果がプリントされた紙をもらったことはありますか？

【 必須入力 】

1. ある

2. ない

3. わからない

 

 

血液検査等の結果が書かれた紙について、以下の中からあてはまる物をすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 検査結果について医師から説明を受けた

2. 自宅に持ち帰り、検査結果について自分で調べた

3. 帰った後に誰かに検査結果について聞いてみた

4. 検査結果が書かれた紙を自宅で保存している

5. 検査結果が書かれた紙はなくしてしまった

6. その他

7. 紙をどうしたか憶えていない
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自分の検査結果について、あてはまるものを選んでください。

【 必須入力 】

1. 紙に打ち出して渡して欲しい

2. パソコンから確認できるようにして欲しい

3. 携帯電話から確認できるようにして欲しい

4. 自分が知りたいときに病院に聞いたらすぐに教えて欲しい

5. 病院以外でもよいので適切に保管してくれる場所で管理して欲しい

6. その他

7. 必要ない

 

 

お薬手帳とは、処方された薬の名前・飲む量・回数などを記録する手帳のことをいいます。

お薬手帳は薬局などでもらうことができます。

このお薬手帳についてお答えください。

あなたは薬局でお薬手帳をもらったことはありますか？

【 必須入力 】

1. ある

2. ない

3. わからない

 

 

お薬手帳について、以下の中からあてはまる物をすべて選んでください。

(複数回答)

【 必須入力 】

1. お薬手帳に書かれた薬について薬剤師から説明を受けた

2. 自宅に持ち帰り、書かれている薬について自分で調べた

3. 帰った後にお薬手帳の内容について誰かに聞いてみた

4. お薬手帳を自宅で保存している

5. お薬手帳をなくしてしまった

6. その他

7. 憶えていない
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自分のお薬手帳について、あてはまるものをすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 現在のままでよい

2. パソコンから確認できるようにして欲しい

3. 携帯電話から確認できるようにして欲しい

4. 自分が知りたいときに薬局に聞いたらすぐに教えて欲しい

5. 病院で適切に管理・保管して欲しい

6. 薬局で適切に管理・保管して欲しい

7. 病院や薬局以外でもよいので適切に保管してくれる場所で管理して欲しい

8. その他

9. 必要ない

 

 

お薬手帳には今飲んでいる薬や過去に飲んでいた薬、飲んでいて体に合わなかったことなどを記録します。

この内容を医師や薬剤師が利用することにより、以前に飲んで体に合わなかった薬のチェックができたり、

薬が多くなった際に飲み合わせがチェックできるなどの利点があります。

あなたは自分のお薬手帳があると良いと思いますか。

【 必須入力 】

1. 思う

2. 思わない

 

 

お薬手帳を使うとした場合、以下のうちから良いと感じる物をすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 紙の手帳が良い

2. パソコンから確認できると良い

3. 携帯電話から確認できると良い

4. 自分が知りたいときに薬局に聞いたらすぐに教えてくれると良い

5. 病院で適切に管理・保管してくれると良い

6. 薬局で適切に管理・保管してくれると良い

7. 病院や薬局以外でもよいので適切に保管してくれる場所で管理してくれると良い

8. その他

9. 必要ない

 

 

あなたが新規に別の薬局に行った時に、以前に行った薬局で書いたことと

同じ内容（既往症等）を書くことについてどのようにお考えですか。

【 必須入力 】

1. 薬局を替えたのだから当然だと思う

8 / 14



2. 特に何も思わない

3. 以前同じことを書いたので二度手間になって時間の無駄だと思う

4. その他

 

 

母子健康手帳（母子手帳）とは、妊娠して妊娠届けを提出した際に渡される手帳です。

出産までの妊婦の健康状態や出生日、出産後の予防接種など母子について大切な情報が記録されています。

今、自分の母子手帳を持ってますか。またはどこに保管しているかわかりますか。

【 必須入力 】

1. 持ち歩いている

2. 手元にはないが保管している

3. ない

4. わからない

 

 

自分の母子手帳の管理方法について、あてはまるものをすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 現在のままでよい

2. パソコンから確認できるようにして欲しい

3. 携帯電話から確認できるようにして欲しい

4. 自分が知りたいときに役場に聞いたらすぐに教えて欲しい

5. 病院で適切に管理・保管して欲しい

6. 病院や薬局以外でもよいので適切に保管してくれる場所で管理して欲しい

7. その他

8. 母子手帳は必要ない

 

 

あなたは健診（健康診断）を受けたことはありますか？

【 必須入力 】

1. ある

2. ない

3. わからない

 

 

健診（健康診断）結果について、以下の中からあてはまる物をすべて選んでください。

（複数回答）
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【 必須入力 】

1. 健診結果について医師から説明を受けた

2. 健診結果について自分で調べた

3. 健診結果について他人に聞いてみた

4. 健診結果を自宅で保存している

5. その他

6. 憶えていない

 

 

自分の健診（健康診断）結果について、あてはまるものをすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 健診結果は紙にして渡して欲しい

2. パソコンから確認できるようにして欲しい

3. 携帯電話から確認できるようにして欲しい

4. 自分が知りたいときに聞いたらすぐに教えて欲しい

5. 病院で適切に管理・保管して欲しい

6. 病院以外でもよいので適切に保管してくれる場所で管理して欲しい

7. その他

8. 健診結果は必要ない

 

 

健診（健康診断）受診について、あなたの考えをお聞かせください。

【 必須入力 】

1

健診を受診したい

2

健診を受診したくない

 

 

自分が健診（健康診断）を受診した場合の健診結果について、

あてはまるものをすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 健診結果は紙にして渡して欲しい

2. パソコンから確認できるようにして欲しい

3. 携帯電話から確認できるようにして欲しい

4. 自分が知りたいときに聞いたらすぐに教えて欲しい

5. 病院で適切に管理・保管して欲しい

6. 病院以外でもよいので適切に保管してくれる場所で管理して欲しい
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7. その他

8. 健診結果は必要ない

 

 

医療機関に受診した際には、医療画像（レントゲン写真・CTなど）の撮影や生理生体検査（血液検査など）を

行うことがあります。これらの情報は一般的にはカルテと同様に受診した医療機関で一定期間保管されています。

あなたは病院で生理生体検査や医療画像の撮影をしたことがありますか？

【 必須入力 】

1. ある

2. ない

3. わからない

 

 

あなたが受診した際に撮影した医療画像や検査結果の取り扱いについて、

あてはまるものをすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 自分が受診した医療機関で保存して、自分が必要とするときには教えて欲しい

2. 自分が受診した医療機関で保存して、再び自分が病気で受診した際に治療に役立てて欲しい

3. 自分が受診した医療機関で保存して、(自分の物だと分からないようにしてもらえれば)研究や医学の発展に役立てて欲しい

4. 自分が受診した医療機関で保存して、(自分の物だと分かってもよいので)研究や医学の発展に役立てて欲しい

5. 医療画像や検査結果は自分で管理したいので、必要なものは自分に渡して欲しい

6. 医療画像や検査結果は自分の治療が終わった後に破棄して欲しい

7. その他

 

 

あなたが受診した際に医療画像を撮影した場合をお考えください。

このときに撮影した医療画像や検査結果の取り扱いについて、

あてはまるものをすべて選んでください。

（複数回答）

【 必須入力 】

1. 自分が受診した医療機関で保存して、自分が必要とするときには教えて欲しい

2. 自分が受診した医療機関で保存して、再び自分が病気で受診した際に治療に役立てて欲しい

3. 自分が受診した医療機関で保存して、(自分の物だと分からないようにしてもらえれば)研究や医学の発展に役立てて欲しい

4. 自分が受診した医療機関で保存して、(自分の物だと分かってもよいので)研究や医学の発展に役立てて欲しい

5. 医療画像や検査結果は自分で管理したいので、必要なものは自分に渡して欲しい

6. 医療画像や検査結果は自分の治療が終わった後に破棄して欲しい

7. その他

 

 

11 / 14



あなたが病院を替えたとき、または紹介状を渡されて他の病院に行くとき、

3カ月以内に一度受けた検査を再度受けることについて、どのように思われますか。

以下の検査について、それぞれお答えください。

【 必須入力 】

1

再
度
同
じ
検
査
を
受
け
た
い

2

あ
ま
り
思
わ
な
い

再
度
同
じ
検
査
を
受
け
た
い
と

3

再
度
同
じ
検
査
を
受
け
た
く
な
い

前
の
検
査
と
同
じ
な
の
で
｀

4

わ
か
ら
な
い

 1. 血液検査

 2. 胸部レントゲン

 3. CT

 4. MRI

 

 

病気の中には長期にわたり医療機関に行く必要がある生活習慣病などの疾病があります。

これらの疾病では、病気の症状が悪いときには大学病院にかかり、

症状が軽くなればご自宅の近くにある診療所に移ると行ったような医療機関を移ることが行われます。

上記の説明文をよくお読みください。

このように医療機関を変えたときに、皆さんの医療画像、検査結果、カルテなどの扱いについて、

自分の考えに最も近いものを選んでください。

【 必須入力 】

1. どんな医師でも、自分の治療のためなら元いた病院にあるすべての情報を使ってもよい

2. どんな医師でも、自分の治療のためなら元いた病院にある情報の中で自分の許可をとったものならば使ってもよい

3. 自分が許可した医師なら、自分の治療のために元いた病院にあるすべての情報を使ってもよい

4. 自分が許可した医師なら、自分の治療のために元いた病院にある自分の許可をとったものならば使ってもよい

5. 前の病院のカルテは別の病院の医師に使って欲しくない

 

 

病院で診療を受けた際に作られるカルテや検査結果、医療画像の中にある情報は、

患者の治療を目的として利用しています。これらの情報を診療以外の別の形で利用することについて、

以下のケースについて最もあてはまるものをそれぞれお答えください。

【 必須入力 】

1

自

2

自

3

許 匿 自

4

自 匿 自

5

お

6

絶

7

そ
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分
の
情
報
は
許
可
な
く
す
べ
て
使
っ
て
も
構
わ
な
い

分
の
情
報
の
中
で
自
分
が
認
め
た
物
な
ら
使
っ
て
も
構
わ
な
い

可
な
く
使
っ
て
も
構
わ
な
い

名
化
さ
れ
た
状
態

自
分
が
誰
か
分
か
ら
な
い
状
態

な
ら

分
の
情
報
は

分
が
許
可
し
た
物
は
使
っ
て
も
構
わ
な
い

名
化
さ
れ
た
状
態

自
分
が
誰
か
分
か
ら
な
い
状
態

な
ら

分
の
情
報
は

金
を
払
っ
て
貰
え
る
な
ら
ば
条
件
に
よ
っ
て
は
考
え
る

対
に
使
っ
て
欲
し
く
な
い

の
他

 1. 医学の発展に対する研究を目的とした利用 →

 2. 若手医師の教育を目的とした利用 →

 3. 国の医療政策決定のための情報としての利用 →

 4. 国の医療費を減らすことを目的とした調査のための利用 →

 5. 保険会社の利用 →

 6. 製薬会社による新薬開発のための利用 →

 

 

IT技術を用いた仕組みの中に、PHR(パーソナルヘルスレコード)が考えられています。

これは医療機関にある情報（検査情報や医事会計の明細）を受け取って、

他の医療機関の受診の際に自分が見て欲しい内容について見て貰うことや、

自分の身長や体重、毎日の健康状態について入力したりすることができるものです。

これについて、以下のシチュエーションについてご自身の考えをお聞かせください。

上記の説明文をよくお読みください。

PHR(パーソナルヘルスレコード)の病院での利用について、

最もあてはまるものをお答えください。

【 必須入力 】

1. 治療に必要なら、自分の日常の情報を見せても良い

2. 治療に必要なら、自分が別の医療機関で受けた際の情報を見せても良い

3. 医療費が下がるのなら、自分の日常の情報を見せても良い

4. 医療費が下がるのなら、自分が別の医療機関で受けた際の情報を見せても良い

5. これらの利用はしたくない

 

 

PHR(パーソナルヘルスレコード)のフィットネスクラブでの利用について、

最もあてはまるものをお答えください。

【 必須入力 】

1. 効果的なエクササイズのためならフィットネスクラブに自分の病院での情報を見せても良い

2. 自分の健康に役立つのなら、病院にフィットネスクラブでのエクササイズの結果を見せても良い

3. お金が貰えるならフィットネスクラブに自分の病院での情報を見せても良い

4. お金が貰えるなら病院にフィットネスクラブでのエクササイズの結果を見せても良い
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5. これらの利用はしたくない

 

 

PHR(パーソナルヘルスレコード)の保険会社での利用について、

最もあてはまるものをお答えください。

【 必須入力 】

1. 保険料が下がるなら保険会社に病院での情報を見せても良い

2. 保険料が下がるなら保険会社に日常の健康情報（身長、体重、血圧など）を見せても良い

3. これらの利用はしたくない

 

 

PHR(パーソナルヘルスレコード)の製薬会社での利用について、

最もあてはまるものをお答えください。

【 必須入力 】

1. お金が貰えるなら製薬会社に病院での情報を見せても良い

2. お金が貰えるなら製薬会社に日常の健康情報（身長、体重、血圧など）を見せても良い

3. これらの利用はしたくない

 

 

アンケートは以上で終わりです。ご協力ありがとうございました。

回答もれがないか確認し、よろしければ「送信」ボタンをクリックしてください。
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