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“就職斡旋”から“ひとづくり”へ 
～進化する関西大学の就職支援プログラム～ 

 
 
 景気の復調や団塊の世代の定年退職など、長らく氷河期と言われていた就職戦線にも、少しずつ異な

った様相が見え始めています。 
 今の就職活動は、インターネットを通じ情報を集めエントリーすれば、就職戦線のスタートラインに

立つことができます。ただ、そうした学生の書くエントリーシートは没個性で、皆、同じような言葉と

内容になっています。そこに、彼ら自身の人間性が感じられないのです。 
また、情報やイメージだけが肥大した、実像とマッチしない企業選びになっている危険性もあります。

インターネットによる就職活動が一般化したことと、入社後３年以内に離職してしまう若者が増え始め

ていることとは、どこか符合しているのではないでしょうか。 
そんな中、求めるべき大学生の資質として企業の採用担当者が強調するのは、「コミュニケーション力」

です。同じ職場の人間や取引先、顧客といった人たちと触れ合い、相手の意見や態度をしっかりと受け

止め、なおかつ自らの意志や魅力をアピールする力が求められています。それがビジネスを成功に導き、

良好な人間関係を築く源になるからです。 
 コミュニケーション力は、人間力と言い換えることができるでしょう。大学時代のさまざまな経験を

通じ、自分を磨き、豊かな感受性を養うこと――これが社会や他者へのアンテナを強化することにもな

り、何よりも自らの個性を際立たせ、ひと回りもふた回りも大きな自分へと成長させてくれるのです。 
このような観点から関西大学キャリアセンターでは、その就職支援プログラムの力点を、従来までの

ような“就職斡旋”ではなく、“ひとづくり”に置いています。 
 
その取り組みのひとつが、「しごとの現場体験ツアー」です。 
これは就職活動を控えた３年次生を主な対象に、平成１６年１１月よりスタートし、普段見ることの

できない企業の製作現場（製鐵所、造船所）や施設（空港やホテルのオフリミット部門など）の見学を

メインに実施しています。 
 単なる社会見学に終わらせることなく、企業の採用担当者や関西大学出身のＯＢ・ＯＧ、あるいは既

に内定を得た関西大学の現役４年次生などが参加しての説明会・質疑応答も同時に実施しています。 
 いずれも学生は普段見られない、巨大なスケールの仕事の現場に目を輝かせ、活き活きとした表情で

各種施設を見学しました。また質疑応答も時間一杯まで質問が活発になされ、途絶えることがないその

様子に、企業側の担当者も「これほど積極的に学生が興味を示すとは望外の喜びです」と、その場で次

年度の継続開催が決まるほどの好反応でした。 
 今、盛んにインターンシップという、学生の就業体験がクローズアップされていますが、単に資料で

企業を検索することとインターンシップとの中間形態として、あるいはインターンシップと併用する能



動型の企業研究として、「しごとの現場体験ツアー」は他大学に類を見ない、新しい就職支援プログラム

と言えるでしょう。 
 関西大学キャリアセンターでは本年度も、大阪府高槻市にある「大阪府三島救急医療センター」をは

じめとして、さまざまな企業と提携し、この「しごとの現場体験ツアー」を開催してまいります。 
 「しごとの現場体験ツアー」は学生個人でも就職情報業者でもなく、大学だからこそできる取り組み

でもあり、今日大学が果たすべきひとつの姿勢として、これからも力を注いでいきたいと考えています。 
 
■「しごとの現場体験ツアー」実施状況 

＜平成１６年度＞ 
平成１６年１１月１５日（月）  神戸製鋼所・神戸製鐵所 

１２月 ８日（水）  三菱重工業・神戸造船所 
１２月１７日（金）  住友電気工業・大阪製作所 

平成１７年 ２月１０日（木）  日本銀行・大阪支店 
２月１５日（火）  キャセイ関西ターミナルサービス 
３月 ９日（水）  リーガロイヤルホテル 

＜平成１７年度＞ 
６月２８日（火） 大阪府三島救急医療センター 

※秋には、昨年度実施分を継続実施するとともに、新規見学先も開拓する予定。 
 現在、みずほフィナンシャルグループと秋季実施を目指し計画検討中。  

 
 

     
キャセイ関西ターミナルサービスの見学では、関西空港

でジェット機の飛び交う職場を体感！ 

神戸製鋼所・神戸製鐵所では、紅蓮の炎が燃え上がる

溶鉱炉に感嘆の声が上がりました。 
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