
◆企 画 名  図書館アンケート  

日  程  平成 23 年 4 月 10 日（日）～5 月 31 日（火） 

場  所  関西大学総合図書館、関西大学千里山キャンパス 

参加者数  431 名（ピア・サポータ 7 名、一般学生 424 名） 

目  的 

・ＫＵコアラで今後行っていく活動について一般学生からの意見を得る。 

・図書館に対するニーズ調査 

・ＫＵコアラの活動広報 

内  容 

●配布方法 

①アンケートと回収ボックスを図書館の 1階と２階に設置 

②図書館内で行われる初級者向けガイダンスでの配布 

③「関西大学ピア・コミュニティ入門」の授業での配布 

 ＊②③の配布方法の際には、アンケートと共にＫＵコアラのビラも配布した。 

●アンケートの種類 

図書館の利用経験の少ない１回生向けと２回生以上向けの２種類を作成。 

２回生以上向けは上記①の方法で、１回生向けは②③の方法で配布した。 

内容は２種類とも今後図書館で行ってほしい活動についての質問を中心に記載し、2 回

生以上向けではこれまでの関大図書館に対する意見を多めに尋ねた。 

感  想 

今回初めて授業やガイダンスでのアンケートの配布を行い、複数の学部から多くの意

見を得ることができた。 

回答には図書館やＫＵコアラに対する温かい激励も多くあり、大変うれしかった。 

予想よりＫＵコアラの活動に対して肯定的な意見が多く、今後の活動の励みにしたい

と思う。 

また、図書館事務室とＫＵコアラの活動の区別が曖昧という人が多いことが気になっ

た。ＫＵコアラの独自性をアピールできるよう、秋学期以降は掲示を工夫するなど、広

報の仕方について考えていきたい。 

改善点 

今回の配布は関大図書館にあまり慣れていない１回生が主な対象で、あまり深い質問

ができなかった。なので、今後は学生全体が図書館になれた秋学期にアンケートの配布 

を行いたいと思う。 

その場合今回配布したガイダンスでの配布は難しくなるので、新しい配布先の新規開 

拓が次回の配布の課題となる。 

また、図書館での配布に関しては配布の仕方について混乱があったので、もっと職員 

さんとの事前打ち合わせをしっかりしておくべきだったと反省した。 

 


