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京丹波町の「安全・安心まちづくり」を支援している
関西大学社会安全学部の取り組みを随時お伝えします

２０１８年の七夕豪雨では、和知の上乙見区で土砂災害が発生し、人家に被害が及びました。住民の
みなさんは、明け方、消防団のかたの助けも借りながら、まさに“危機一髪”の状態で難を逃れることが
できました。全員の命が無事だった僥倖は、豪雨避難の成功事例として内外で高く評価されました。し
かし、「勝って兜の緒を締めよ」の格言どおり、ここで油断してはいけません。“危機一髪”の事態は、次
も助かることを保障してくれるものではありません。
「同じことをしていれば大丈夫」とは限らないことを肝に銘じて、上乙見では、避難体制の見直しを続
けています。

豪雨の教訓を次代に ～上乙見にて継続調査～

発災から１週間後、川で戸板を洗いました 2021.8.11. ヒアリング調査

2018年9月20日に、「安全・安心なまちづくり」を進めるために締結した包括連携協定。
あれから、丸３年が経過しました。番組やCM制作、講演会や交流会など、様々な取り組みを行ってきました。

小学校とコラボした授業などにもチャレンジしています。これからも、どうぞよろしくお願いします。

祝　京丹波町×社会安全学部 包括連携協定 ３年！

余裕避難
警戒レベル0が大事

早期に警戒・早期に避難

じっくり危難が去るのを待つ

段階的に警戒を解く

空振り許容・こころの余裕

公式サイトだと思って安
くなっていた家電を購入
したが、商品が届かない。
連絡も取れない。

有名企業の公式サイ
トと思い注文したが、
偽ブランドの商品が
送られてきた。

くら し の ガ イ ド

模倣サイトにご注意ください！
有名企業の公式サイトだと思って注文した商品が届かない・・・

有名メーカーの通販サイトに非常によく似た作りで、正規サイトの価格より大幅に格安で商品
を販売する模倣サイトによるトラブルが増えています。

1チェック
ポイント

2チェック
ポイント

①事業者の情報を確認
・事業者の住所は実在するのか。
・連絡方法が問い合わせフォームやフリーメールだけになっていないか。
②サイトURLの表記を確認
正規サイトのURL表記と少し違っている、または前後に別の文字が追加されているなど。
③サイト内のリンクを確認
サイト内のリンクが適切に機能するか。
④利用規約等を確認
おかしな記載・不当な記載があるか。

URLを入力してサーバ情報を調べられるサイトを利用し、
当該サイト・サーバの情報に不審な点がないか確認する。

3チェック
ポイント

インターネット上で当該サイトのトラブル情報がないか調べる。

4チェック
ポイント

サイトの運営事業者に問い合わせを行い、返信内容などを確認する。
（返信がない、日本語の字体・文章表現がおかしいなど）

購入前に正規のサイトであるか必ず確認をしましょう。購入前に正規のサイトであるか必ず確認をしましょう。
ぎょうこう

普段から関心をもつこと、
これを「警戒レべル０」と
呼んでいます。早めに動
き、避難先でじっくり待
ち、徐々に警戒を解く。情
報が外れても、これは訓練
だったと前向きにとらえ
る。こころの余裕を重視し
た“余裕避難”の実行を！

近藤誠司 准教授

消費生活に関する連絡・相談先

京丹波町消費生活相談窓口
電　話：０７７１-８２-３８０３
相談日：水・木曜日

南丹市商工課内
電　話：０７７１-６８-０１００
相談日：月・火・金曜日

南丹市の相談窓口も
利用していただけます。

一人で悩まず、
気軽に相談して
ください。

※メールでの相談はお受けしていません。

『消費生活相談窓口』 京丹波町では、消費生活に関する相談や情報提供をお受けしています。
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